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Kurzinfo 
Service Comedian & Moderator. 
Bühnenshow zum Themenbereich 
Service / Moderne Arbeitswelten 
für Tagungen und Business Events. 
 
 
Ausbildung 
Nationale britische Zirkustheaterschule, Bristol 
Ecole Philippe Gaulier, London (Schauspiel) 
Kunsthochschule Utrecht (Schauspiel) 
Kulturwissenschaften / ästhetische Praxis, 
Universität Hildesheim 
Anglistik / Romanistik, LMU München 
 
 
Expertisen 
Moderation (auch englisch / französisch) 
Konzeption von passgenauen Showmodulen 
Schwerpunkt im Themenbereich Service. 
Verbindung von Wortwitz und Artistik 
 
 
Angebot Show 
Showmodule zum Themenbereich Service 
und Moderne Arbeitswelten für Tagungen 
und Business Events. 
 
 
Angebot Moderation 
Tagungs – und Messemoderation 
(auch englisch / französisch) 
 
 
Web TV „Der Servicepionier“ 
Auf www.servicepionier.de kämpft Müller jeden DIENST – Tag 
mit Hingabe und Humor für mehr Service - Kultur. 
Ausgewählte Clips auch im Bühnenprogramm. 
Entwicklung und Produktion von kundenbezogenen Videoclips 
möglich. 
 
 
Referenzen (Auswahl) 
GOP Varieté, Hannover, Schmidt Theater, Hamburg, 
int. Köln Comedy Festival, Tollwood Festival München, 
Daidogei Worldcup, Shizuoka Japan, SAT 1 Comedy, 
SAP, BMW, Allianz, Siemens, T Systems, Thurn und Taxis… 
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Business Events  (Showmodule)   
 
Waldemar Müller  der Powerdienstleister bietet 
Deutschlands erste Bühnenshow zum Thema 
Service und  Moderne Arbeitswelten. 

Vom irrwitzigen Schreibtischworkout bis  zur  
Balance auf  der  „Karriere – Leiter“ -  der 
Powerdienstleister  der  deutschen  Comedy  sorgt  
für  zeitgemäße   verbale  und artistische Pointen 
mit Maximalwerten auf der Skala der Spass- und 
Aha-Faktoren. 

Feinfühlig, interaktiv und immer pointenstark werden 
persönliche Erfahrungen der Gäste angesprochen, 
und durch emotionales Erleben veranstaltungs-
relevante Themen und Inhalte verankert.  
Integration individueller Inszenierungswünsche und 
Produktion von kundenbezogenen Videoclips 
möglich.  

Mit diesem USP und aufgrund seiner jahrelangen 
Erfahrung als Business Entertainer und Moderator 
(über 2.000 Live Shows) ist Müller ein gern gesehener 
Gast auf Business Events, Tagungen, Kongressen 
und Motivationsveranstaltungen. 

 

Seine Mission auf Tagungen und Corporate Events:  

• mit dem richtigen Lacher im richtigen Moment eine Atmosphäre zu schaffen, 
in der sich alle wohlfühlen.  

• müde "Anwesende" in aktive, konzentrierte Zuhörer zu verwandeln. 

• Inhalte spielerisch zu vermitteln und kompetent zu verankern. 

• dafür zu sorgen, dass Ihre Veranstaltung nicht nur ein fachlicher,  
sondern auch ein emotionaler Erfolg  wird.  

• kurzum: Business Entertainment mit Aha - Faktor und  Lachen über Niveau !  

 

Seine Referenzen: 

 
Themenspezifische Highlights, denk - würdige Moderationen und passgenaue Show- und 
Infotainmentmodule konzipierte der Powerdienstleister u.a. für  SAP, BMW, Mercedes Benz, Daimler 
Chrysler, Telekom, Roche, Metro Group uvam. 
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Business Events (Moderation) 
 
Als Moderator sorgt Waldemar Müller für pointierte 
und effiziente Live- Kommunikation auf Tagungen, 
Messen und anderen Business Events.  

 

Souverän, seriös, charmant  und immer bestens 
vorbereitet führt er durch Ihre Veranstaltung und lässt 
keine Fragen offen: Müller verankert Inhalte, leitet 
Fragerunden,  sorgt für Nähe und den richtigen Lacher 
im richtigen Moment.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

• Nach mehreren Semestern Anglistik - und Romanistik Studium steht er Ihnen auch auf  
Englisch oder Französisch zur Verfügung. 

• Auf Wunsch verknüpft Waldemar Müller seine Moderationen mit Elementen seiner 
Bühnenshows oder sorgt zusätzlich für das Abend - Entertainment. 

• Nach über 2.000 Live-Auftritten spricht Müller nicht nur für sich, sondern gern auch für Sie.  
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Web TV "Der Servicepionier" 
Auf www.servicepionier.de,  seiner Ideenplattform für bahnbrechende Dienstleistungen meldet sich 
Waldemar Müller als „Don Quichotte des Kundenservice“ jeden DIENST – Tag mit einer Video-
Mission mitten aus der Servicewüste und leistet mit Hingabe und Humor seinen Beitrag für mehr 
Servicekultur. Zudem kämpft der ausgewiesene „Service –Tsunami“  mit Inbrunst für die Einführung 
eines offiziellen deutschen Tags des Kundenservice, denn einer muss es ja machen ! 
„Dieser Mann opfert sich auf im Dienst an einem schöneren Leben. Klar, er ist auf verlorenem 
Posten. Denn für einen wie den Servicepionier ist unsere Zeit noch nicht reif.“ (Bernd Graff, 
Süddeutsche Zeitung) 
 
Entwicklung von maßgeschneiderten Comedyclips 
Auf Anfrage entwickelt und produziert der Powerdienstleister maßgeschneiderte  Comedy - 
Videoclips für Ihren Business Event.  So wurde beispielsweise für das Jubiläum einer großen 
Pharma Kooperation ein Dreh mit versteckter Kamera in einer Apotheke zum Thema innovativer 
Service realisiert. 
 
 
Referenzen Web TV (Auswahl) 

• Videoserie auf sueddeutsche.de 

• Talkgast in SAT 1 „Weck Up“ zum Thema Kundenparadies oder Servicewüste 

• Als "sevenload special" bundesweite Printkampagne in TV Spielfilm 

• Einladung durch die Adolf Grimme Akademie zum TV Workshop "Die Wirklichkeit und das 
wahre TV Vergnügen"  

• Interview für das ARD Magazin "Titel Thesen Temperamente"  

• Kooperationen mit brainpool, PRO 7 / SAT 1 (myvideo), helden tv, bonnavista tv, jum tv 

• Videobericht in Rocketboom 

• Bericht im Buch "Kreative PR" 

 
Ausführliche Web TV Referenzen unter:  http://www.servicepionier.de/blog/medienresonanz/ 
 
Interview mit Waldemar Müller über sein Projekt: http://www.servicepionier.de/blog/interview/ 
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Referenzen (Auswahl) 
 
Varietés, Theater, Festivals 

• GOP Variété Hannover 
• Starclub Variétés Kassel und Fulda 
• Variété Et Cetera, Kiel, Lübeck, 

Bochum 
• Chamäleon Variété, Berlin 
• Roland Frosch Variété Münster 
• Scala Variété, Fritzlar 
• Schmidttheater, Hamburg 
• Haus der Springmaus, Bonn 
• Senftöpfchen, Köln,  
• Renitenztheater, Stuttgart 
• Altes Theater Heilbronn 
• Köln Comedy Festival, 
• Daidogei Worldcup Festival, Shizuoka, 

Japan 
• Expo, Hannover 
• Mimuse Comedyfestival, Langenhagen 
• Tollwoodfestival, München 
• Sterne der Nacht, Augsburg 
• Kulturbörse Freiburg, Kurzauftritt 

 
Professionelles Mitglied der GSA (German 
Speakers Association) 
 
 
Preisträger 

• “Heilbronner Lorbeeren“ (2003), Bamberg zaubert (2002), Niedersächsische Künstlergala 
(1996), sowie nominiert für:  „Tuttlinger Krähe“ (2002), Wesemann Preis für 
Ereignisproduzenten, Berlin, (2004), Hamburger Comedy Pokal (2005), Westspitzen Festival 
(2006), Dortmunder Comedy Pokal (2007), Conga Award (2009) 

 
Events 

• Olympiapark GmbH (Finale der Fußball Champions League 97 und Leichtathletik EM 2002,     
München) 

• Thurn und Taxis, BMW, Mercedes Benz, Telekom, Roche, SAP, Victoria Versicherung, 
Metro Group, Allianz, 02, Fortis Bank, Siemens Erfindertage, Deutscher Servicekongress, 
Monier Group (jeweils als Moderator und/ oder Business Entertainer) 
u.v.a.m. 

 
TV 

• Talkgast in SAT 1 „Weck Up“ zum Thema Servicewüste Deutschland 
• Interview für ARD Titel Thesen Temperamente zum Thema Web TV 
• SAT 1 Comedy (MyComedy Blog) 
• DSF (Tennisgala Ostseehalle Kiel, Showact mit Boris Becker) 
• NDR (Bericht über Waldemar Müllers Bühnenshow auf der Expo, Hannover) 
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Referenzen (Auswahl)  
 
Schauspiel 

• Solotheater "Waldemar Müller - Office" - Ein 
Bürohengst auf dem Weg zum Erfolg" 
(Regie: Katja Fillmann / Olaf Kröck,  Musik: 
Lars  Wittershagen) 

 
• Staatsschauspiel Hannover: "Don Quixote" 

(2000,  Regie: Sebastian Nübling) 
 
• Marstall/ Bayerisches Staatsschauspiel, 

München:  "Les Sortilèges" (1996, Regie: 
Christian    Marclay -  Koproduktion mit 
"The Kitchen", New York) 

 
• Theaterhaus Jena: "Finster Schiller Finster“  

(1997, Regie: Hirche / Krumbein 
productions)  

      „Urban Shots“ (1999, Regie: Hirche /  
      Krumbein productions)  Koproduktion 
      mit “desperate optimists”, London 
 
• Freie Kammerspiele Magdeburg: "Neue 

Welt" (1998,  Regie: Hirche / Krumbein productions) 

• Theater Aspik: "Ranzen" (1995, Regie: Julia Lochte) 
 

      "Highway X — road from romance to ruin" (1997,  Regie: Viola Hasselberg) 
   

            "Contact - a fashion show" (1999, produziert für das    Festival "Home and Away", Expo Cafe 
      und    Kunstverein Hannover, Regie: Olaf Kröck) 
 
• Theater Mahagoni: "Steingrube — ein motorisches    Unterfangen" (1996, Regie: Albrecht 
      Hirche) 
 
     "Training für Eutschland" (Expo version — Deutscher  Pavillon, Expo 2000 Hannover,  
      Regie :Albrecht Hirche) 

 
Film 

• "Herrn Mackes Reise in ein fernes Land"  
Hauptrolle, (u.a. mit Mohamed Mounir),  Deutschland/Tunesien 2001, Regie: Leif Karpe, 
Musik: Stephen Keusch  

Veröffentlichungen 
• Autor der Rubrik „Comedy“ im „Handbuch populäre Kultur“ (Verlag J.B. Metzler) 

 

Lehrtätigkeit 
• Lehrtätigkeit an der Hochschule für Musik und Theater, Rostock  
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Pressestimmen (Auswahl)  

• Ein Heidenspass für alle, die sich durch ihre 
dröge Schreibtischarbeit schleppen“ 
(Süddeutsche Zeitung) 

 
• Eine ausgeklügelte Sinfonie der täglichen 

Handgriffe (Neue Presse Hannover) 
 

• Waldemar Müller würzt seine Kunst mit 
jenem Quentchen Witz, das im Publikum 
lachendes Staunen oder staunendes Lachen 
hervorruft.“ (Stuttgarter Zeitung) 

 
• Waldemar Müller gibt der Moderation des  
      Abends eine spontane, unkonventionelle  
      Note“ (Darmstädter Echo) 

 
• Waldemar Müller gelingt Seltenes: 

Jongliertechnik    wird nicht nur demonstriert, 
sondern vielmehr benutzt: Ständig fliegt 
irgend etwas exakt dahin, wo es hingehört - 
denn Müller ist ein ordentlicher Mann.... Mehr 
davon !“ 

             (Kaskade, europäische Jonglierzeitschrift) 
 
 
 
“…Sein Markenzeichen ist die Nachtportiers-Klingel, die er sich auf den Scheitel geschnallt hat. Ein 
Schlag darauf, und schon ist er zur Stelle, um irgendwem mit irgendwas das Leben zu erleichtern. Er 
ist der Flaschengeist ohne Flasche, die Wunderlampe ohne Lampe. Ein dienstbarer Geist in einem 
volldigitalisierten Mobil, der sich gegen die Gegenwart stemmt, weil er Hässliches und Langweiliges 
nicht zulassen kann. Und weil er das Leben auch ein bisschen in der Pflicht sieht, Dienst zu üben am 
Lebenskunden, der nun einmal wir sind… In der ersten Folge sehen wir den Servicepionier im Dienst 
an der atmosphärischen Aufhellung einer ICE Toilette. Und jeder von uns möchte danach rufen: 
Wären wir nur dabeigewesen !" 
(Bernd Graff, Feuilleton, Süddeutsche Zeitung über Müllers Web TV Format "Der Servicepionier") 
 
 
 
 
Pressetext (Kurzversion)  

Service Comedian Waldemar Müller ist der Powerdienstleister der deutschen Comedy 
Pünktlich und auf Bestellung liefert er verbale und artistische Pointen mit Maximalwerten auf der 
Spass- und Aha-Faktorskala. 
Als aktueller Weltrekordhalter im Powerservice (25 Dienstleistungen in 60 Sekunden!) arbeitet Müller 
bis zum Umfallen und bietet hemmungslose Hilfe in allen Lebenslagen. 
Von der schwindelerregenden Balance auf der Karriereleiter bis zum schweißtreibenden 
Schreibtischworkout - Müller sprengt die Gesetze der modernen Arbeitsarena. 
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Zur Person 
 

• geb: 7.7.1969,  Größe: 1,95,  Augen: blau, Wohnort Köln 

• Bes. Fähigkeiten: Tennis, Aikido, Skifahren, Jonglieren, Artistik 

• Fremdsprachen: Englisch, Französisch 

• Akzente: bayrisch, österreichisch, französisch 
 

Weitere Profile im Internet  

Homepage:  www.powerdienstleister.de  

Videoblog:   www.servicepionier.de 

Xing:            www.xing.com/profile/Armin_Nagel 

Youtube:     http://de.youtube.com/user/powerdienstleister1 

Sevenload:  http://de.sevenload.com/mitglieder/powerdienstleister 

Twitter:        http://twitter.com/servicepionier 

My Space:  http://www.myspace.com/powerdienstleister 

Facebook:  http://de-de.facebook.com/powerdienstleister 

 


